PIEU KHOAN VA PIEU KIEN SU DUNG NEN TANG 5K MEMBER

Chao mirng ban dén véi 5K Member!
Vui long doc k¥ cac Diéu khoan va Diéu kién nay ("Diéu khoan") trudc khi diang ky va sir dung nén tang
tiép thi lién két 5K Member (sau day goi 1a "Hé théng") do

n"nn

Cong ty TNHH Truyén théng Navigator ("Navigator", "chtng t6i") van hanh.

BQ‘mg vi€c truy cap, dang ky tai khoan va st dung Hé théng, ban déng y chiu su rang budc cua cac biéu
khoan nay. Néu ban khong dong ¥ v6i bat ky phan nao ciia Dicu khoan, vui 1ong khong str dung dich vu
cta chung toi.

1. GIAI THICH THUAT NGU

e H¢ sinh thai 5K: La hé thng tich hop bao gdm website quan 1y danh cho Thanh vién Lién két
(http://Skmember.com) va Nén tang Thuong mai Dién tir 5K Mall (website http:/Skmall.vn va tmg
dung di dong) dé khach hang mua sam.

e H¢ thong: La website http://Skmember.com cling cac cong cu va tai nguyén lién quan do Navigator
van hanh dé quan 1y hoat dong ctia ban.

e Tai khoan: La dinh danh dién tir duy nhat duoc cap cho ban sau khi dang ky thanh cong, dung dé truy
cap, quan 1y hoat dong va theo dai hiéu suit kinh doanh.

e Thanh vién Lién két: La ban, ddi tic doc 1ap tham gia quang ba san pham/dich vy trong H¢ sinh thai
5K dé huong hoa hong.

e Théng tin mit: Bao gdm cac diéu khoan nay, thong tin vé hoa hong, chién lugc kinh doanh, dir liu
khach hang, va bat ky thong tin nao khac dugc chi dinh 1a "mat".

2. TAI KHOAN THANH VIEN

e Diéu kién diing ky: Bang viéc ding ky tai khoan, ban cam két ring minh 1 ca nhan tir du 18 tudi tré
1én va c6 day dii nang lyc hanh vi dan sy theo quy dinh cta phap luat Viét Nam.

e Cung cip théng tin: Ban c6 nghia vu cung cap thong tin ca nhan, lién lac va thanh toan mdt cach
chinh xéc, dy du va phai cap nhat ngay khi c6 thay d6i. Chung toi khong chiu trach nhiém cho bat ky
ton that hay cham tré nao phat sinh tir viéc ban cung cap thong tin sai léch.

e Bio mit tai khoan: Ban c6 trich nhiém ty bao mat thong tin dang nhap (tén nguoi ding va mat khau)
va chiu hoan toan trach nhiém cho moi hoat dong dién ra trén Tai khoan ctia minh.

3. NOI DUNG HQP TAC
e Véi vai tro 1a Thanh vién Lién két, ban dong y thuc hién cic hoat dong quang ba, gidi thiéu san
phém/dich vu thudc Hé sinh thai 5K dén khach hang tiém nang.
e Navigator dong ¥ cap cho ban quyén truy cap vao Hé thong, cung cap cac cong cy, tai liéu marketing
can thiét va thanh toan hoa hong dya trén hiéu qua kinh doanh hop 1&.



4. PHi VA CHINH SACH HOA HONG

Phi khéi tao: Dé kich hoat Tai khoan va sir dung cac cong cu cua chung t6i, ban can thanh toan mot
khoan phi khéi tao. Khoan phi nay dugc thong béo rd trong qua trinh ding ky, chi thanh toan mot 1an
va khong dugc hoan lai trong bat ky truong hop nao.

Chinh sach Hoa héng: Co ciu hoa hdng, cap béc, diéu kién ghi nhan, ty 1& thuéng va phuong thirc
thanh toan dugc quy dinh cu thé trong " Chinh sach Tra thwéng" duoc cong bd trén Hé thong. "Chinh
sach Tra thuong" duge xem 1a mot phan khong thé tach roi ctia Didu khoan nay.

Thay d6i chinh sach: Ching t6i c6 quyén stra ddi, bo sung "Chinh sach Tra thuong" va s& thong béo
cho ban qua email hodc trén Hé thong trude it nhat 15 ngay so voi ngay thay déi ¢ hiéu lyc.

Nghia vu Thué: Navigator s& thuc hién khau trir thué thu nhap ca nhén theo quy dinh phap luat trudc
khi thanh toan hoa hong cho ban. Ban c6 trach nhiém ty thuc hién cac nghia vu thué khac (néu c6) dbi
v6i thu nhédp ctia minh.

5.QUY TAC HOAT PONG VA CAC HANH VI BI CAM

Khi tham gia Hé thong, ban cam két
KHONG thyc hién cac hanh vi sau:

Thiéu trung thye: Ding tai thong tin sai sy that, gdy nham 1n, thoi phong cong dung san pham hoic
cam két vé murc thu nhap khong c6 co so.

Thiéu chuyén nghi¢p: Guri thu rac (spam), tin nhan rac hodc cac hinh thirc tiép thi gay phién toai, lam
anh huong dén nguoi ding.

Thiéu ton trong:
o Mao danh Navigator, 5K Mall, hoic bat ky ca nhan, to chirc nao khac.

o S dung cic phuong thirc quang cao vi pham phap luat, thuin phong my tuc, hodc so sanh tryc
tiép, gdy anh huong tiéu cuc dén uy tin ctia ddi thu canh tranh.

Canh tranh khéng lanh manh: Lo6i kéo, du dd thanh vién cta cac hé thong kinh doanh khac.

Sir dung tai liéu khéng chinh thire: Ban chi dugc phép sir dung cac ndi dung, hinh anh va duong
dan tiép thi do Hé thong chinh thirc cung cap.

6. SO HU'U TRi TUE VA BAO MAT

S6 hiru tri tué: Toan bo nhin hiéu, logo, va cac tai san tri tu¢ khac trén Hé thong thudc quyén s hiru
doc quyén ciia Navigator. Ban chi dugc cap quyén st dung c6 gidi han cac tai liéu marketing do chung
toi cung cép nham muc dich thuc hién viéc hop tac nay.

Bdo mat: Ban cam két gilr bi mat tuyét dbi moi Thong tin mat va khong tiét 16 cho bat ky bén thur ba
nao, trir khi c¢6 yéu cau tir co quan nha nudc c¢6 thim quyeén.

7. MOI QUAN HE POI TAC PQC LAP

MO0i quan hé gilta Navigator va ban la moi quan hé gitra cac doi tac doc lap.



e Cac Diéu khoan nay khong tao ra méi quan hé lao dong, lién doanh hay dai ly.

e Thu nhap cua ban phy thudc hoan toan vao nd luc, ki ning va hiéu qua kinh doanh cua chinh ban.

8. CHAM DUT VA TAM NGUNG
e Chim dut:
o Theo théa thuin: Hai bén cing dong ¥ chim durt.

o Pon phwong: Mot trong hai bén c6 quyén don phuong cham dirt bang cach giri thong bao cho
bén kia trudc it nhat 30 ngay.
o Do vi pham nghiém trong: Chung t6i c6 quyén chdm durt ngay 1ap tic tai khoan cua ban néu ban
vi pham nghia vy bao mat, hodc vi pham cac quy tac hoat dong tai Muc 5 gay ton hai dén uy tin
ctua Navigator.
e Xirly vi pham: Déi véi cac vi pham khong nghiém trong, chiing t6i s& thong bao va yéu cau ban khac
phuc. Néu ban khong khic phuc, ching t6i ¢ quyén tam ngung hodc chdm dit Tai khoan ciia ban.
e Nghia vu sau khi chAm dit: Trong vong 15 ngay lam viéc ké tir ngdy cham dut, cac bén co nghia vu
hoan tat cac khoan thanh toan con ton dong. Céc diéu khoan vé S¢ hiru tri tué, Bao mat va Giai quyét
tranh chap van giit nguyén hiéu luc.

9. GIOT HAN TRACH NHIEM VA BAT KHA KHANG

Chung t6i s€ khong chiu trach nhiém cho bat ky su gian doan hay cham tré nao trong viéc thuc hién nghia
vu do cac su kién bat kha khang (thién tai, chién tranh, dich bénh, quyét dinh cta co quan nha nudc, v.v.)
nam ngoai tim kiém soat cta chiing toi.

10. LUAT AP DUNG VA GIAI QUYET TRANH CHAP
e Cac Diéu khoan nay dugc diéu chinh va giai thich theo phap luat Viét Nam.
e Moi tranh chap phat sinh s& dugc vu tién giai quyét thong qua thwong lwong, hoa giai.
° Tru(“mg hop khong thé thwong luong, tranh chdp s& dwoc giai quyét tai Toa an nhan dan c6 thim
quyén.
11. PIEU KHOAN CHUNG
e Dicukhoan nay cing véi "Chinh sach Tra thuong" cdu thanh toan bo thoa thuan gitta ban va Navigator.

e Chiing toi c6 quyén sira d6i, bo sung cac Didu khoan nay tai bat ky thoi diém nao. Moi thay doi s&
dugc thong bao dén ban va c6 hiéu lyc ngay khi dang tai trén H¢ théng. Viéc ban tiép tuc st dung H¢
thdng sau khi thay d6i dong nghia v6i viéc ban chip nhan cac Diéu khoan méi.

LIEN HE

Néu ban c6 bat ky cau hoi nao vé Didu khoan va Piéu kién nay, vui 10ng lién hé v6i ching toi qua:
e (Cong ty TNHH Truyén thong Navigator
e Dia chi: S6 234 duong 111, Khu dan cu Khang Dién, Phuong Phudc Long, TP.HCM.
e Email: info@S5kmember.com



